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Digitale facile in Emilia-Romagna 
Corsi di formazione:  

tipologie di contenuti 
 

Il presente documento contiene un elenco di possibili corsi di formazione che possono essere erogati 
all’interno del progetto Misura PNRR 1.7.2 Digitale Facile in ER. Le liste possono essere utilizzate come 
esempi per singoli corsi, oppure come elenchi di argomenti che possono essere oggetto di minicorsi o 
amalgamati per creare corsi più articolati. 

 

ALFABETIZZAZIONE ALL’USO DEI DISPOSITIVI PC e SMARTPHONE 
• Il computer: com’è fatto, come si accede e si spegne, cosa sono a come di usano le principali 

periferiche 
o Le funzioni principali del sistema operativo 
o Organizzazione dei file in cartelle 
o Installare e disinstallare programmi 

• Lo smartphone: com’è fatto, come si accede e si spegne 
o Le funzioni principali del sistema operativo 
o Organizzazione dei file nel dispositivo 
o Installare e disinstallare app 
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ALFABETIZZAZIONE ALLE INFORMAZIONI E AI DATI 
• Cercare informazioni usando un motore di ricerca  
• Leggere giornali, informazioni, riviste online 
• Verificare l’autenticità di informazioni e riconoscere le fake news 
• Gestire dati, informazioni e contenuti digitali (es.: organizzare file, scaricare contenuti 

multimediali…) 

 
COMUNICAZIONE E COLLABORAZIONE 

• Gestire la posta elettronica 
• Partecipare a social network 
• Effettuare chiamate o videochiamate via Internet 
• Usare messaggeria istantanea 
• Esprimere opinioni su temi sociali o politici su web 
• Partecipare a consultazioni o votazioni online 

 
CREAZIONE DI CONTENUTI DIGITALI 

• Utilizzare software per elaborare testi 
• Utilizzare fogli elettronici per il calcolo 
• Utilizzare software per modificare foto, video, file audio 
• Copiare o spostare file tra cartelle o tra dispositivi diversi o mediante cloud 
• Creare file che contengono diversi elementi (testo, immagini, tabelle, grafici, animazioni, audio) 
• Usare le funzioni avanzate dei fogli elettronici per il calcolo per organizzare e analizzare dati 
• Scrivere un programma informatico utilizzando un linguaggio di programmazione 

 
SICUREZZA 

- Verificare la sicurezza dei siti web che richiedono l’inserimento di dati personali 
- Proteggere i dispositivi (es. impostare e gestire password, riconoscere ed evitare i messaggi di 

phishing) 
- Leggere l’Informativa sulla privacy 
- Restringere l’accesso alla localizzazione geografica 
- Limitare l’accesso ai propri profili e ai propri contenuti presenti sul social network 
- Rifiutare il consenso all’utilizzo dei propri dati personali a fini pubblicitari 
- Cambiare le impostazioni di un browser internet per limitare la quantità di cookies 
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PROBLEM SOLVING 

- Caricare o istallare software o app 
- Modificare le impostazioni di software, dispositivi, o app 
- Ordinare merci/servizi per uso privato su Internet 
- Vendere merci o servizi su Internet 
- Fare un corso di formazione online 
- Utilizzare materiali didattici online, escluso i corsi completi. 
- Usare servizi bancari online 
- Cercare lavoro 

 


